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D.d.s. 14 luglio 2026 - n. 9474
Raccolta del fabbisogno per i servizi di inclusione scolastica 
(assistenza all’autonomia e alla comunicazione personale 
e trasporto scolastico) erogati dai Comuni ed Enti a favore 
degli studenti con disabilità frequentanti, nell’anno scolastico 
e formativo 2026/2027, l’lstruzione secondaria di secondo 
grado e i percorsi di Istruzione e Formazione Professionale 
(IeFP)

LA DIRIGENTE DELLA STRUTTURA  
ISTRUZIONE E DIRITTO ALLO STUDIO

Viste

•	la legge n. 104 del 5 febbraio 1992 «Legge-quadro per l’as-
sistenza, l’integrazione sociale e i diritti delle persone con di-
sabilità» (che riconosce il pieno rispetto dei diritti di libertà e 
di autonomia delle persone con disabilità, promuovendone 
l’integrazione nella famiglia, nella Scuola e nel lavoro, anche 
attraverso la previsione di interventi volti a superare stati di 
emarginazione e di esclusione sociale) e, specificamente: 

	− l’articolo 8, riguardante le misure ed i servizi finalizzati a 
promuovere l’integrazione e l’inclusione sociale delle 
persone con disabilità, che al comma 1, lettere d) e g), 
richiama rispettivamente i provvedimenti che rendono 
effettivi il Diritto allo Studio dello studente con disabilità, 
con particolare riferimento «alla disponibilità di personale 
qualificato docente e non docente», nonché alle misure 
che «assicurino la fruibilità dei mezzi di trasporto pubblico 
e privato e la organizzazione di trasporti specifici»; 

	− l’articolo 13, comma 3, che, nel garantire nelle Scuole di 
ogni Ordine e Grado l’attività di sostegno mediante l’as-
segnazione di docenti specializzati, conferma, ai sensi 
del d.p.r. n. 616/1977, l’obbligo degli Enti locali di fornire 
l’assistenza per l’autonomia e la comunicazione perso-
nale degli alunni con disabilità fisica o sensoriale; 

•	la legge regionale n. 19 del 6 agosto 2007 «Norme sul Si-
stema educativo di Istruzione e Formazione della Regione 
Lombardia», che ha previsto: 

	− all’articolo 6, comma 1-bis1 – a decorrere dall’anno sco-
lastico 2017/2018 – il trasferimento ai Comuni, in forma 
singola o associata, delle funzioni relative allo svolgimen-
to dei servizi di assistenza all’autonomia ed alla comuni-
cazione personale e di trasporto scolastico a favore degli 
studenti con disabilità fisica, intellettiva o sensoriale, fre-
quentanti l’Istruzione secondaria di secondo Grado ed 
i Percorsi di Istruzione e Formazione Professionale (IeFP); 

	− all’articolo 6, comma 1-ter, l’approvazione – da parte del-
la Giunta regionale – di specifiche Linee Guida, sulla ba-
se di costi omogenei, per lo svolgimento dei servizi – tra i 
quali quelli di cui all’articolo 6, comma 1-bis1 – al fine di 
assicurare uniformità di trattamento, efficacia ed efficien-
za, definendo in particolare le modalità di coinvolgimen-
to degli Enti del Sistema sociosanitario per la funzione di 
competenza regionale e, più in generale, volte a soddi-
sfare esigenze di raccordo e coordinamento; 

Richiamata la d.g.r. n. 312 del 15 maggio 2023 «Aggiornamen-
to delle Linee Guida per i servizi di inclusione scolastica (trasporto 
e assistenza per l’autonomia e la comunicazione personale) a 
favore degli studenti con disabilità frequentanti l’Istruzione se-
condaria di secondo Grado e l’Istruzione e Formazione Profes-
sionale, adottate ai sensi della l.r. 19/2007 con d.g.r. 6832/2017 
e successivamente modificate ed integrate con d.g.r. 3163/2020 
e d.g.r. 5139/2021», come modificata dalla d.g.r. n. 2288 del 30 
aprile 2024, che stabilisce (come previsto dalla legge regionale 
n. 19/2007) i criteri e le modalità di assegnazione agli Enti locali 
dei contributi a copertura dei servizi di inclusione scolastica – sia 
assistenza all’autonomia ed alla comunicazione personale, sia 
trasporto scolastico – erogati a favore degli studenti con disabilità 
fisica, intellettiva o sensoriale, frequentanti l’Istruzione secondaria 
di secondo Grado ed i Percorsi di Istruzione e Formazione Profes-
sionale (IeFP); 

Richiamata altresì la d.g.r. n. 4614 del 23 giugno 2025, che ha 
sostituito integralmente il paragrafo 6.4 Modalità di attivazione 
del servizio dell’Allegato A alla d.g.r. n.  312/2023, prevedendo 
l’aumento progressivo, fino a complessivi euro 3,00, del contributo 
orario erogato agli Enti locali per il servizio di assistenza a favore 
degli studenti con disabilità frequentanti l’Istruzione secondaria 
di secondo Grado e la Formazione professionale, riconoscendo, 
in tal modo, un contributo orario pari ad euro 24,50, per l’anno 
scolastico e formativo 2025/2026, e pari ad euro 26.00, a partire 
dall’anno scolastico e formativo 2026/2027; 

Preso atto che la richiamata d.g.r. n. 2288/2024 – ritenuto indi-
spensabile favorire l’erogazione dei servizi di inclusione scolasti-
ca (assistenza all’autonomia ed alla comunicazione personale 
e trasporto scolastico) sin dalla data di avvio delle lezioni – ha 
disposto:

a)	solo per i Soggetti che – nell’ultimo triennio – hanno rendi-
contato una spesa media superiore ad euro 200.000,00: 
l’anticipazione finanziaria, pari al 50% della media del-
le liquidazioni dell’ultimo triennio, entro la data di avvio 
dell’anno scolastico o formativo;

b)	per i Soggetti che non hanno ricevuto l’anticipazione fi-
nanziaria: 50% a titolo di acconto, entro il termine di 90 gior-
ni dall’inizio dell’anno scolastico e formativo;

c)	per tutti i Soggetti, la liquidazione a consuntivo del saldo, al 
termine di ciascun anno scolastico e formativo, nei limiti del-
le spese sostenute e sino all’importo massimo riconoscibile, 
previa presentazione della rendicontazione finale, descritta 
al paragrafo 6.6 delle Linee Guida;

Dato atto che, ai sensi di quanto stabilito al precedente punto 
a), con successivo provvedimento dirigenziale, ai Soggetti che ri-
entrano nella fattispecie, si provvederà ad erogare la quota spet-
tante a titolo di anticipazione; 

Dato atto che:

•	ai fini della quantificazione delle risorse da erogare, è ne-
cessario raccogliere il fabbisogno degli Enti locali – sulla 
base del numero degli studenti con disabilità effettivamen-
te iscritti all’istruzione secondaria di secondo grado e all’I-
struzione e Formazione Professionale (IeFP), nonché delle 
ore di assistenza dagli stessi richieste e delle distanze chilo-
metriche percorse;

•	per procedere con successivi provvedimenti all’impegno 
ed alla liquidazione dell’acconto nell’esercizio finanziario 
corrente e nel rispetto delle scadenze previste dai compe-
tenti uffici regionali, è necessario che la comunicazione del 
fabbisogno sia trasmessa entro il 30 ottobre 2026;

Dato atto che gli Enti locali svolgono – nel procedimento di 
erogazione dei servizi di inclusione scolastica (assistenza all’au-
tonomia ed alla comunicazione personale e trasporto scolasti-
co) a favore degli studenti di secondo Ciclo – il ruolo di Titolari 
autonomi del trattamento dei dati;

Ritenuto, pertanto, di:

•	procedere alla raccolta del fabbisogno da parte degli En-
ti locali (Comuni, Unioni di Comuni, Comunità montane, 
Consorzi e Aziende consortili) a favore degli studenti con 
disabilità frequentanti, nell’anno scolastico e formativo 
2026/2027, l’Istruzione secondaria di secondo grado e i 
percorsi di Istruzione e Formazione Professionale (IeFP);

•	mettere a disposizione degli Enti locali, a partire dal 14 set-
tembre 2026 e fino al 28 maggio 2027, il sistema informativo 
Bandi e Servizi, all’indirizzo www.bandi.regione.lombardia.it;

•	stabilire che – ai fini della liquidazione dell’acconto entro 
l’esercizio finanziario 2026 – la comunicazione del fabbiso-
gno deve esser trasmessa (tramite il sistema informativo) 
entro il 30 ottobre 2026;

•	precisare che sarà possibile, successivamente al 30 ottobre 
2026 e fino al 28 maggio 2027, presentare comunicazioni di 
fabbisogno, anche per nuovi studenti con disabilità ovvero 
integrare la comunicazione del fabbisogno presentata, nei 
casi di presentazione di certificazioni di aggravamento, che 
abbiano comportato un contestuale incremento delle ore di 
assistenza all’autonomia ed alla comunicazione personale 
o di ulteriori necessità di trasporto; 

Dato atto che restano confermati i criteri, le procedure di calco-
lo e le modalità definiti nelle Linee Guida regionali di cui alla d.g.r. 
n.  312/2023, come integrata dalla d.g.r. n.  2288/2024 nonché 
dalla d.g.r. n. 4614/2025 ed, in particolare:

•	i criteri e le procedure di calcolo del contributo per l’assisten-
za all’autonomia ed alla comunicazione personale e per il 
trasporto scolastico a favore degli studenti con disabilità di 
secondo Ciclo;

•	le modalità di rendicontazione dei servizi erogati, da effet-
tuarsi – al termine dell’anno scolastico e formativo 2026/2027 
– sul sistema informativo Bandi e Servizi;

•	le modalità di erogazione del saldo;
Precisato che i relativi impegni di spesa saranno assunti con 

successivi atti, nei limiti delle disponibilità finanziarie iscritte ai se-
guenti capitoli delle annualità 2026 e 2027 del Bilancio regionale:

http://www.bandi.regione.lombardia.it
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•	012826 Trasferimenti alle Amministrazioni comunali lombar-
de per i servizi di Integrazione scolastica agli studenti disa-
bili – risorse autonome;

•	012776 Trasferimenti alle Amministrazioni comunali lom-
barde per i servizi di Integrazione scolastica agli studenti 
disabili;

•	011722, Trasferimenti alle Amministrazioni locali delle asse-
gnazioni statali per l’assistenza agli alunni con disabilità;

•	017485 Trasferimenti statali per il potenziamento del servizio 
di trasporto alunni con disabilità – amministrazioni locali;

Dato atto che:

•	sono state rispettate e previste le regole e le procedure di 
cui alla policy in materia di privacy by design, previste con 
la d.g.r. n. 7837 del 12 febbraio 2018, e che le stesse sono 
state applicate in modo puntuale per il trattamento dati, in 
quanto le modalità e gli interventi disciplinati dall’Avviso so-
no rimasti sostanzialmente invariati rispetto a quelli valutati in 
occasione della definizione del Verbale di Privacy by Design 
e della Data Protection Impact Assessment (DPIA), sottoscritti 
per gli anni scolastici e formativi precedenti;

•	nell’ambito del presente procedimento è resa ai soggetti be-
neficiari, mediante pubblicazione sulla piattaforma Bandi e 
Servizi, l’informativa per il trattamento dei dati personali (Alle-
gato A, parte integrante e sostanziale del presente provvedi-
mento), di cui all’articolo 13 del Regolamento UE 2016/679;

Visti gli articoli 26 e 27 del decreto legislativo n. 33 del 14 mar-
zo 2013, che dispongono la pubblicità sul sito istituzionale delle 
Pubbliche Amministrazioni dei dati attinenti alla concessione di 
sovvenzioni, contributi, sussidi ed all’attribuzione di vantaggi eco-
nomici a persone ed Enti pubblici e privati;

Richiamati: 

•	la legge regionale n. 34 del 31 marzo 1978 e successive mo-
difiche ed integrazioni nonché il regolamento di contabilità e 
la legge regionale di Bilancio per l’anno in corso;

•	la legge regionale n. 20/2008 «Testo unico delle leggi regio-
nali in materia di organizzazione e personale» ed i provvedi-
menti organizzativi della XII Legislatura;

Dato atto che il presente provvedimento rientra tra le com-
petenze della Struttura Istruzione, Diritto allo Studio ed Edilizia 
scolastica;

DECRETA
per le motivazioni esposte in premessa, qui interamente richia-
mate, di:

1.  procedere alla raccolta del fabbisogno dei Comuni per 
il servizio di inclusione scolastica (assistenza all’autonomia ed 
alla comunicazione personale e trasporto scolastico) a favore 
degli studenti di secondo Ciclo, per l’anno scolastico e forma-
tivo 2026/2027;

2.  a tal fine, mettere a disposizione dei Comuni, a partire dal 
14 settembre 2026 e fino al 28 maggio 2027, il sistema informativo 
Bandi e Servizi, all’indirizzo www.bandi.regione.lombardia.it;

3.  stabilire che – ai fini della liquidazione dell’acconto entro l’e-
sercizio finanziario 2026 – la comunicazione del fabbisogno deve 
esser trasmessa (tramite il sistema informativo) entro il 30 ottobre 
2026;

4.  precisare che sarà possibile, successivamente al 30 otto-
bre 2026 e fino al 28 maggio 2027, presentare comunicazioni 
di fabbisogno, anche per nuovi studenti con disabilità ovvero 
integrare la comunicazione del fabbisogno presentata, nei casi 
di certificazioni di aggravamento, che abbiano comportato un 
contestuale incremento di ore di assistenza all’autonomia ed al-
la comunicazione personale o di ulteriori necessità di trasporto 
da garantire; 

5.  precisare altresì che i relativi impegni di spesa saranno as-
sunti con successivi atti, nei limiti delle disponibilità finanziarie 
iscritte ai seguenti capitoli delle annualità 2026 e 2027 del Bilan-
cio regionale:

•	012826 Trasferimenti alle Amministrazioni comunali lombar-
de per i servizi di Integrazione scolastica agli studenti disa-
bili – risorse autonome;

•	012776 Trasferimenti alle Amministrazioni comunali lom-
barde per i servizi di Integrazione scolastica agli studenti 
disabili;

•	011722, Trasferimenti alle Amministrazioni locali delle asse-
gnazioni statali per l’assistenza agli alunni con disabilità;

•	017485 Trasferimenti statali per il potenziamento del servizio 

di trasporto alunni con disabilità – amministrazioni locali;
6.  approvare l’Allegato A Informativa per il trattamento dei 

dati personali, parte integrante e sostanziale del presente 
provvedimento;

7.  pubblicare il presente provvedimento sul Bollettino Ufficiale 
della Regione Lombardia (BURL) e sul Portale Bandi e Servizi – 
www.bandi.regione.lombardia.it;

8.  attestare che, contestualmente alla data di adozione del 
presente provvedimento, si provvede alla pubblicazione ai sensi 
degli articoli 26 e 27 del d.lgs. n. 33/2013.

La dirigente
Milena Bianchi

——— • ———

http://www.bandi.regione.lombardia.it
http://www.bandi.regione.lombardia.it
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INFORMATIVA RELATIVA AL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 
 

Ai sensi degli articoli 13 e 14 del Regolamento Europeo sulla protezione dei dati personali 2016/679 

“Raccolta del fabbisogno per i servizi di assistenza e di trasporto scolastico a favore degli studenti con disabilità 
che, nell’anno scolastico e formativo 2026/2027, frequentano l’Istruzione secondaria di secondo Grado e 

l’Istruzione e Formazione Professionale”. 

 

 
 

Il presente documento ha lo scopo di informarLa circa la liceità e le finalità del trattamento dei dati personali da Lei 
forniti e che le operazioni di trattamento avverranno nel pieno rispetto dei principi di correttezza e trasparenza 
nonché di tutela della Sua riservatezza e dei Suoi diritti.  

Pertanto, in armonia con quanto previsto dal Regolamento Europeo 2016/679 (di seguito “Regolamento”), dal DLgs 
n. 196 del 30 giugno 2003, così come modificato dal DLgs n. 101 del 10 agosto 2018 (di seguito il “Codice Privacy”), 
Le forniamo le seguenti, precise e chiare informazioni sul trattamento dei dati personali, secondo le prescrizioni di cui 
agli articoli 13 e 14 del Regolamento.  

 

1. Il Titolare del trattamento. 

Il Titolare del trattamento è l'Ente pubblico Regione Lombardia, con sede in Piazza Città di Lombardia, 1 – 20124 
Milano. 

 
2. Finalità e base giuridica del trattamento. 

La informiamo che durante le operazioni di trattamento saranno raccolte le seguenti categorie di dati personali, per 
le finalità e secondo le basi giuridiche di seguito indicate: 

 

 
Finalità 

 
Base giuridica 

 
Categorie di dati personali 

 
Assegnazione dei contributi a 
Comuni ed Enti, per l’erogazione 
dei servizi di assistenza 
all’autonomia e comunicazione e 
di trasporto scolastico per gli 
studenti con disabilità fisica, 
intellettiva e/o sensoriale. 

 
 

• Limitatamente al trattamento 
dei dati personali comuni: 
esecuzione di un compito di 
interesse pubblico o connesso 
all’esercizio di pubblici poteri 
di cui è investito il titolare del 
trattamento (articolo 6 (1) 
lettera e), del GDPR) nonché 
dell'articolo 2-ter del Codice 
Privacy; 

• Limitatamente al trattamento 
di categorie particolari di 
dati personali: 
per motivi di interesse 
pubblico rilevante sulla base 
del diritto dell’Unione o degli 
Stati membri (articolo 9 (2) 
lettera g), del GDPR). 

Soggetti interessati coinvolti: 
• Studenti con disabilità; 
• Soggetti delegati/con poteri di 

firma. 
 
Dati personali comuni (studenti):  
nome, cognome, codice fiscale, 
Provincia e Comune di residenza, 
Percorso scolastico o formativo ed anno 
frequentato, tipologia di servizio 
richiesto. 

Dati personali comuni (soggetti 
delegati/con poteri di firma): 
nome, cognome, indirizzo e-mail. 

Categorie particolari di dati personali 
(con riferimento ai soli studenti): 
condizioni di disabilità. 



Serie Ordinaria n. 30 - Martedì 21 luglio 2026

– 20 – Bollettino Ufficiale

 

                                                                                                                                        Allegato A                                                         
 

2 
 

 
3. Processo decisionale interamente automatizzato, compresa la profilazione. 

I Suoi dati personali non saranno oggetto di alcun processo decisionale interamente automatizzato, ivi compresa la 
profilazione. 

 
4. Obbligo del conferimento di dati personali. Conseguenze in caso di un eventuale rifiuto. 

Il conferimento dei Suoi dati personali comuni è necessario; pertanto, l'eventuale rifiuto a fornirli in tutto o in parte 
può dar luogo all'impossibilità per il Titolare di svolgere correttamente tutti gli adempimenti, tra cui l'esecuzione di un 
compito di interesse pubblico o l'esercizio di pubblici poteri di cui è investito. 

 
5. Comunicazione e diffusione a terzi di dati personali. 

I Suoi dati personali vengono comunicati ad ARIA S.p.A., con sede in Via T. Taramelli 26 – Milano, in qualità di 
Responsabile del trattamento; 

I Suoi dati possono essere comunicati, per obblighi di legge o per finalità istituzionali, ad altri Titolari autonomi di 
trattamento dei dati, quali Comuni ed Enti, Operatori accreditati alla formazione ed Istituzioni scolastiche. 

I destinatari dei Suoi dati personali sono stati adeguatamente istruiti per poter trattare i Suoi dati personali, e 
assicurano il medesimo livello di sicurezza offerto dal Titolare. 

I Suoi dati personali non saranno diffusi. 

 
6. Trasferimenti di dati personali al di fuori dello Spazio Economico Europeo.  

 I Suoi dati personali non saranno trasferiti al di fuori dello Spazio Economico Europeo. 

 
7. Tempi di conservazione.  

I Suoi dati personali saranno conservati per un periodo di tempo pari a 5 anni o per un periodo di tempo superiore, 
qualora lo stesso sia ritenuto necessario per assolvere alla finalità di trattamento per la quale sono stati raccolti. 

 
8. I diritti degli interessati. 

Lei potrà esercitare, in ogni momento, ove applicabili, i diritti di cui agli articoli da 15 a 22 del Regolamento UE 
2016/679, ove applicabili, attraverso una richiesta da inoltrare all'attenzione del Titolare del trattamento. 

Tuttavia, Le specifichiamo che, in base a determinate misure legislative introdotte dal diritto nazionale, il Titolare del 
trattamento, in alcune circostanze, potrà limitare la portata degli obblighi e dei diritti, così come precisato dall’articolo 
23 del Regolamento e dall’articolo 2-undecies del Codice Privacy. 

Di seguito i diritti riconosciuti: 
• Diritto di accesso (articolo 15) 
• Diritto alla rettifica (articolo 16) 
• Diritto alla limitazione del trattamento (articolo 18) 
• Diritto di opposizione (articoli 21 e 22) 

Il Titolare del trattamento potrà essere contattato al seguente indirizzo: Indirizzo PEC: 
lavoro@pec.regione.lombardia.it. 

A mezzo posta raccomandata: Piazza Città di Lombardia, 1 – 20124 Milano, all’attenzione della Direzione generale 
Istruzione, Formazione, Lavoro. 

 
9. Reclamo all’Autorità di controllo.   

Qualora ritenga che il trattamento dei Suoi dati personali avvenga in violazione di quanto previsto dalla normativa 
vigente, Lei ha il diritto di proporre reclamo al Garante (www.garanteprivacy.it), come previsto dall'articolo 77 del 
Regolamento, o di adire le opportune sedi giudiziarie ai sensi articolo 79 del Regolamento. 
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10. Il Responsabile della Protezione dei Dati. 

Il Titolare del trattamento ha nominato un Responsabile della Protezione dei dati (RPD) che potrà essere contattato 
al seguente indirizzo e-mail: rpd@regione.lombardia.it. 

 
11. Modifiche. 

Il Titolare si riserva di aggiornare la presente informativa, anche in vista di future modifiche della normativa in materia 
di protezione dei dati personali. 

 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ultimo aggiornamento: 14 luglio 2026 
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